
（令和５年２月１日〜２月２８日）
令和４年度

の件数
総合件数 相　談　日 相談時間 担当者 相　　　談　　　内　　　容 契機 事前訪問・同行 在宅歯科診療 患者名

◇CMより利用者さんの上の前歯だけが残っている。気になる

ようで本人がよく触っている。処置が必要かみてほしい。

またどのように歯みがきしたらよいか教えてほしい

歯科衛生士：食事は娘さんが調理されておりやわらかい物を心

がけてはいるがご本人は固いものを好まれる。肉が好き。固い

もの、繊維質のものはしばらく口に入れて味わった後に吐き出

すとのこと。回数は1日2〜3食。

口腔内は残根が複数あり義歯を使用していないため咬合保持は

なし。年齢と状況、ご本人と家族の希望を考慮すれば現在の口

腔・嚥下機能を維持しながら食べられる物を食べるのがいいの

ではないか。今後は誤嚥性肺炎・窒息の予防また口腔機能・嚥

下機能の維持が重要になってくるため週１程度で訪問歯科によ

る口腔ケアを受けながら管理していくのが良いのではないかと

提案。食形態に関しても改善が必要であるため管理栄養士を紹

介。また訪問介護の際にも口腔ケアを取り入れてもらえるよう

介護士に依頼。

◇介護士より利用者さんの口腔ケアの方法を教えて欲しい

歯科衛生士：介護士の訪問時に合わせて訪問し、実際に利用者

さんに口腔ケアをしながらレクチャーした。曜日によって担当

の介護士が異なるため２度実施した。

◇CMより利用者さんについて依頼。以前は定期的に歯科医院

に通院していたが、通院が困難になり2〜3年歯科を受診できて

いない。歯が根けたりしている所もあるようなので１度みてほ

しい。

2023/2/15 訪問歯科

80歳

男性

戸畑区

中原東

口腔ケア指導
101歳

女性

3 78 625 2023/2/10 10:26〜10:28 徳本 CM

101歳

女性

戸畑区

南鳥旗町

2 77 624 2023/1/30 16:20〜16:25 徳本 介護士
2023/2/6

2023/2/9

２０２３年　２月　相　談　一　覧　　　　　　

1 76 623 2023/1/25 11:08〜11:18 徳本 CM 2023/1/27 なし



歯科衛生士：残根・補綴物脱離・咬耗が顕著。治療を要する部

位は多々あるがどこまで治療が可能か。

また主な介護者である奥様も持病があり負担が増えることは避

けたいため義歯の作成は望んでいない。

食事中にムセル事が多い。固形+液体の物や刺激のある食べ物

（味噌汁・みかん・酢の物）でムセル事が多いとのこと。食事

指導と嚥下リハ、嚥下機能低下に対する家族の理解が必要と思

われる。

奥様のかかりつけ歯科医院があるので、訪問診療が可能ならば

お願いしたいとの希望があったため奥様のかかりつけ歯科に訪

問診療を依頼し日程調整を行った。

◇戸畑の総合病院より転院の患者様の連携依頼。

歯科衛生士：転院先病院とかかりつけ歯科医に連絡。訪問診療

の再開を依頼

◇戸畑の総合病院より施設退院の患者様の連携依頼。

歯科衛生士：施設に相談したところCMが窓口になっていると

のことであったためCMに相談。以前より施設に定期的にこら

れている歯科医院がかかりつけになっているためCMよりかか

りつけ歯科医院に依頼して頂くこととなった。CMに情報を送

付した。

◇入退院時連携で戸畑の総合病院より入院連絡。

歯科衛生士：かかりつけ歯科医に連絡し報告書作成を依頼。依

頼元に報告書を送付した。

◇戸畑の総合病院より自宅退院の患者様の連携依頼。

歯科衛生士：入院前も訪問歯科診療を受けられていたためかか

りつけ歯科医院に連絡し情報を送付した。

→2/28訪問診療開始したとの報告書を確認

徳本 SW なし 訪問歯科
62歳

男性

歯科医師 なし 入退院時連携
90歳

女性

7 82 629 2023/2/27 13:59〜14:00

6 81 628 2023/2/27 9:05〜9:08 徳本

徳本 SW なし 訪問歯科
89歳

女性

SW なし 連携依頼
94歳

女性

5 80 627 2023/2/17 16:52〜16:53

2023/2/15 訪問歯科

80歳

男性

戸畑区

中原東

4 79 626 2023/2/15 9:44〜9:49 徳本

3 78 625 2023/2/10 10:26〜10:28 徳本 CM



◇病院歯科医師より相談。外来で病院歯科を受診した患者様が

いたが義歯調整のみであったため近くの歯科医院を受診するこ

とをおすすめした。後日患者様より連絡があり近くの歯科医院

を受診したが診察できないと断られたとのこと。どういった経

緯なのか問い合わせてほしい。

歯科衛生士：患者様が受診した歯科医院に問い合わせたとこ

ろ、該当する患者様は来院されていないとのこと。該当する患

者様と思われる方からの電話による問い合わせはあったが診察

できないという話はしておらず、名前も伺うことができなかっ

たため本人かは不明。

依頼元の歯科医師に経緯を報告した

歯科医師 なし
85歳

女性
8 83 630 2023/2/27 13:59〜14:11 徳本


